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in unserer heutigen turbulenten Welt mit einer perma-
nenten Flut von Hiobsbotschaften wirkt unser Magazin,
mit dem Blick auf beriihrende Geschichten der bedin-
gungslosen Hilfe, wie eine Insel. Uns macht es gliicklich,
dass wir — dank Threr Unterstiitzung — helfen konnen und so zu
kleinen und gréfleren Erfolgsgeschichten beitragen. Die Bediirf-

nisse und Lebensrealitdaten der hilfebediirftigen und in Not geratenen

Menschen rund um Post, Postbank und Telekom sind im Wandel — daher haben

wir die Stiftung von Grund auf neu ausgerichtet und beschreiten innovative Wege.

Nachdem unser neues Organisationskonzept abgestimmt war, haben wir die vakanten Positionen kom-
petent besetzt und mit der Neustrukturierung begonnen, die unsere Destinatdre noch konsequenter in
den Mittelpunkt riickt. Kern des Konzepts ist die Biindelung der Aufgaben in zwei Kompetenzteams:
,Notfall- und Waisenhilfe* sowie ,,Aulendienst und Seniorenarbeit®.

Grundlage des Teams ,,Aufiendienst und Seniorenarbeit* sind direkte Kontakte zu den Menschen vor Ort.
Diese werden aus fiinf Regionen heraus personlich wahrgenommen. Im Team ,,Notfall- und Waisenhilfe*
liegen die Prioritdten mehr in der Erreichbarkeit und der zuverlassigen Qualitdt der Antragsbearbeitung.
Dies gewdhrleisten wir fortan standortunabhangig, bundesweit {ibergreifend und zentral koordiniert.
Die neu aufgestellten Teams und deren Aufgaben lernen Sie auf den Folgeseiten kennen.

Die Stiftung zu innovieren und nicht nur zu bewahren, ist unsere Maxime. Daher entwickeln wir neue,
zielgruppenrelevante Angebote. Die Zunahme psychischer Erkrankungen zum Beispiel ist eine grofie
Herausforderung unserer Zeit. Im Bereich der mentalen Gesundheit entsteht daher aktuell ein Portfolio,
das Betroffenen sofortige Unterstiitzung auf Augenhdhe und stigmatisierungsfreie Hilfe bietet. Auch zum
Thema Hilfe zur Selbsthilfe, die {iber eine rein finanzielle Unterstiitzung hinausgeht, stellen wir uns neu auf.

Sie sehen, wir bewegen viel fiir hilfebediirftige Menschen — seien auch Sie weiterhin gern Teil davon.
Ich freue mich, wenn wir den Weg in die Zukunft gemeinsam gehen!

Von Herzen, Thr

forit 9

Markus J. Kuhn
Geschaftsfithrender Vorstand

IHRE MEINUNG IST GEFRAGT!
" Helfen Sie uns, die FUREINANDER weiter fiir Sie zu optimieren.
Naheres auf Seite 11.
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WIR SORGEN FUR WENIGER SORGEN -
TEAM NOTFALL- UND WAISENHILFE

Das neu aufgestellte Kompetenzteam Notfall- und Waisenhilfe (NWH), unter der Leitung von Kirstin

Overesch, kann nun noch besser auf alle Belange unserer Klientinnen und Klienten eingehen.
Rund 5.500 Unterstiitzungen werden jdhrlich durch dieses Team veranlasst.

Unser Beitrag

Bei der Bewaltigung unserer Aufgaben ist
die finanzielle Entlastung der Betreuten, die als
Pauschalen und auch ganz individuell geleistet
wird, ein wichtiger Teil. Noch wertvoller sind jedoch
die Verlasslichkeit und das beherzte Handeln

Unser
bei akuten Notlagen und Ungliicksfallen.

Selbstverstandnis

Uns ist es ein besonderes Anliegen, mit
Mitgefiihl und Verstédndnis fiir die Klien-

Unsere Aufgaben tinnen und Klienten da zu sein, eine ver-
. trauensvolle Beziehung aufzubauen
Neben der oft langjdhrigen Betreuung von und fiir weniger Sorgen zu sorgen
Waisen und Halbwaisen, unterstiitzen wir Men- ’

schen in belastenden Lebenssituationen. Im Fokus
stehen hier Alleinerziehende, schwer erkrankte Personen,
kinderreiche Familien oder Menschen, die von einem
Katastrophenfall betroffen sind. Eine weitere wichtige
Aufgabe ist die Studienhilfe, die Kindern aus
Familien mit geringem Einkommen ein Studium

ermoglicht.
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QUALENDE UNGEWISSHEIT

2019 verungliickte der Vater der damals zweijdahrigen Marie* und
des achtjdahrigen Hannes*, vermutlich bei der Besichtigung der
Verdonschlucht. Was genau passiert ist, wissen die Angehorigen
bis heute nicht.

Mit einem Anruf der franzésischen Polizei im Mai 2019 begann das
Bangen. Das Motorrad des DHL-Mitarbeiters wurde in der Nahe der
Schlucht gefunden, von ihm selbst fehlte jede Spur. Ruth A. wurde
schnell klar, dass dem Vater ihrer Kinder etwas zugestof3en sein musste.
Erst im Frithjahr 2022 hatte sie endgiiltige Gewissheit, als der Tod von
den franzésischen Behdrden nach dem Fund von DNA-Spuren offiziell
bestatigt wurde. Es dauerte zwei weitere Jahre bis ihr Partner freigege-
ben wurde. Danach konnte sie die Urne abholen und ihn zu Hause
beerdigen.

Im September 2024 nahm dann der Sozialberater Georg Geesen mit
Frau A. Kontakt auf und half ihr bei der Beantragung der Unterstiit-
zung des Betreuungswerks. Die Soforthilfe fiir den Todesfall war fiir
die Mutter nicht nur eine finanzielle Stiitze. Das Gefiihl, dass jemand
Anteil nimmt, gab ihr in einer schweren Zeit Halt. Besonders freute
sich die Familie iiber die Zusage fiir eine Auszeit in der Ferienanlage
in Inzell. Frau A. nutzte diese, um mit Marie und Hannes schone Erin-
nerungen zu schaffen, die Kraft fiir den Alltag geben. <

*Namen aus Datenschutzgriinden gedndert.

Gemeinsame
— Auszeit

Erholsame Tage ermdglichen
Familien neue Kraft und Momente
der Entlastung.

Anruf der franzosischen Polizei.
Eine Woche wird nach dem Vermiss-
ten erfolglos gesucht.

DNA-Spuren werden gefunden.

Ergebnis des DNA-Tests bestdtigt
den Tod.

Freigabe durch die Behdrden. 08/2024

Herr Geesen nimmt Kontakt zur
Familie auf und vermittelt zum
Betreuungswerk.

Die Urne des Verungliickten kann
nach Hause geholt werden.

Als ich erfuhr, dass
mein verstorbener
Kollege zwei Kinder
hatte, nahm ich
Kontakt zu Ruth A.
auf und bot mich

als Mittler zum
Betreuungswerk an.*

FUREINANDER 2026 | 05
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/WEI SCHWESTERN
STARTEN DURCH
UND SENDEN

»EIN DICKES DANKE-
SCHON AN DAS
BETREUUNGS-
WERK*

Das Betreuungswerk unterstiitzt die Lebens-
und Studienpldne von Benita und Helen

Die Tochter der alleinerziehenden Petra I., die bei der Deutschen Telekom AG beschéftigt war, erhalten
seit einigen Semestern Studienhilfe. Hier berichten sie, was sich dadurch in ihrem Alltag verandert.

BeW: Was bedeutet die Studienhilfe fiir Sie?

Helen: Durch die Studienhilfe kann ich mich voll
und ganz auf mein Psychologiestudium konzent-
rieren. Ich erinnere mich an die Zeit vor der Unter-
stiitzung zu Beginn meines Bachelorstudiums: Mit
meinem Ersparten konnte ich den Umzug, die Kau-
tion und die gebiihrenpflichtigen Lizenzen finan-
zieren. Als sich die Bearbeitungszeit der Weiter-
bewilligung des BAfoG verzogerte, hatte ich grofie
Sorgen, meinen Lebensunterhalt und die Miete be-
zahlen zu konnen. Denn trotz BAf6G und Minijob
hat es nie gereicht, etwas anzusparen. Dank der
Studienhilfe kenne ich solche Notlagen nicht mehr.

Benita: Die Unterstiitzung ist fiir mich ein wichti-
ger Anker und bedeutet Planungssicherheit. Denn
auch bei mir ist trotz Nebenjobs und BAf6G das
Geld oft knapp. Besonders im Januar oder August,
wenn Studiengebiihren gezahlt werden miissen,
ich in Ferienzeiten nicht arbeiten kann, weil die
Einrichtungen, in denen ich jobbe, geschlossen
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sind, oder wenn unerwartete Ausgaben hinzukom-
men, wird es finanziell eng.

BeW: Gab es Situationen, in denen Sie die Studi-
enhilfe besonders geschétzt haben?

Helen: Ausgerechnet wahrend meiner Bachelor-
arbeit ging mein Computer kaputt. Das war echt
problematisch. Hier war die Studienhilfe eine gro-
e Entlastung. Aber auch die Semestergebiihren,
das Deutschlandticket und finanzielle Liicken im
Alltag bezahle ich von der Studienhilfe.

Benita: Ich studiere Englisch, Deutsch und Thea-
ter auf Lehramt fiir die Sekundarstufe I im Master.
In Klausurphasen muss ich meine Arbeit in einem
kleinen Theater oder mein ehrenamtliches Enga-
gement bei sozialen Tragern reduzieren. Das be-
deutet zwar mehr Zeit fiir mein Studium, aber auch
finanzielle Abstriche. In solchen Momenten kommt
mir die Studienhilfe besonders zugute.



BeW: Wie sehen lhre Zukunftspldne aus?

Helen: In einem Jahr werde ich meinen Master of
Science in Klinischer Psychologie und Psychothe-
rapie abschlief3en. Ich bin mir noch unsicher, in
welche Richtung es genau gehen wird. Forschung
im Bereich Personlichkeit und Beziehungen finde
ich sehr spannend. Hier habe ich bereits zwei
Projekte am Laufen. Vielleicht werde ich also pro-
movieren.

Benita: Fiir meine berufliche Zukunft wiinsche ich
mir, meine zukiinftigen Schiilerinnen und Schiiler
nicht nur fachlich zu begleiten, sondern sie auch
in ihrer personlichen Entwicklung zu unterstiit-
zen. Gerade weil Schule fiir manche Schiilerinnen
und Schiiler einer der wenigen Orte ist, an denen
sie Anerkennung, Unterstiitzung und Zugehorig-
keit erfahren, sehe ich darin eine zentrale Aufgabe
von Lehrkraften. Ich mdchte dazu beitragen, einen
Raum zu schaffen, in dem junge Menschen ohne
Angst vor Diskriminierung sie selbst sein, sich ent-
falten und positive Erfahrungen sammeln kénnen.

FOREINANDER | Studienhilfe

Benita und Helen: Wo immer unsere Wege uns hin-
flihren werden. Wir sind dankbar, dass wir von
unserer Mutter und natiirlich vom Betreuungs-
werk unterstiitzt werden. Vielen Dank! 4

F)- WISSENS-

~ WERT

STARTHELFER -
FOREINANDER DA, DIE ZUKUNFT IM BLICK

Die Studienhilfe des Betreuungswerks kann auch lhnen
bzw. Ihren Kindern den Studienalltag erleichtern.

Und das Beste: Sie ist kein Darlehen! Sie muss nicht zu-
riickgezahlt werden.

Unter www.betreuungswerk.de/studien- E
hilfe finden Sie weitere Infos zu Voraus-
setzungen und Antragsverfahren.
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ANLAUFSTELLEN FUR
DEN NOTFALL

) Telefonseelsorge

0800 1110111, 0800 1110222
oder 116 123
www.telefonseelsorge.de

) Hilfetelefon
»Gewalt gegen Frauen*

116 016
www.hilfetelefon.de

) Hilfetelefon
»Gewalt an Mdnnern*

0800 1239900
www.maennerhilfetelefon.de

SPEZIELLE BERATUNGS-
STELLEN FUR KINDER

) Nummer gegen Kummer
116 1M1
www.nummergegenkummer.de
) JugendNotmail
Onlineberatung

www.jugendnotmail.de

) JUUUPORT
Onlineberatung

www.juuuport.de

) AuBerdem gibt es in fast
jedem Kreis und in jeder kreis-
freien Stadt eine schulpsycho-
logische Beratungsstelle,

an die Sie und lhr Kind sich
wenden kénnen.

08 | FUREINANDER 2026

WENN KINDER ANGST
VOR DER SCHULE HABEN

Mobbing in der Schule - fast jedes dritte Kind ist betroffen.
Knapp ein Drittel der 11- bis 17-jahrigen Schiilerinnen und Schiiler
wird mindestens einmal im Monat beschimpft, ausgeschlossen
oder bedroht. Das zeigt das Deutsche Schulbarometer, das im
Mairz 2026 veroffentlicht wurde.

Sarah S.* hat diese Situation mit ihrem Sohn durchgestanden und
nach einer langen, anstrengenden und emotional sehr schmerzhaften
Zeit eine Losung gefunden. Nachdem er monatelang die Schule kom-
plett verweigert hatte, besucht Tim* inzwischen eine private Schule,
an der er sich angenommen, unterstiitzt und wertgeschatzt fiihlt. Hier
kann er endlich unbeschwert lernen und an sich wachsen.

Langsam heilen die Wunden. Uber das Geschehene und die damit
verbundenen Gefiihle kénnen Sarah und vor allem der 15-jahrige Tim
aber nur im geschiitzten Raum sprechen, denn die Erinnerungen an
die schreckliche Zeit sind zu schmerzhaft. Aufierdem hat Tim die Be-
flirchtung, erkannt und wieder ausgegrenzt zu werden.

Aus dem Gesprdch mit der alleinerziehenden DHL-Beschéftigten
haben wir aber eine wichtige Botschaft mitgenommen: ,,Falls Thnen
so etwas passiert: Kimpfen Sie um Ihr Kind, unterstiitzen Sie es und
suchen Sie sich Hilfe. Es gibt Moglichkeiten, da rauszukommen.*

Fiir Sarah S. bedeuten Tims Wechsel auf die Privatschule und die da-
mit verbundenen Gebiihren eine starke finanzielle Belastung. Diese
nimmt sie ihrem Kind zuliebe in Kauf. Damit sie diese Zusatzkosten
dauerhaft stemmen kann und um Tims positive Entwicklung weiter
zu fordern, unterstiitzt das Betreuungswerk mit Zuschiissen. 4

UNSER RAT: SUCHEN SIE SICH HILFE!

Studierende und Berufstatige konnen genauso Opfer von Mobbing sein
wie Schulkinder. Allein kann weder ein Kind noch ein Erwachsener die
Schikanen beenden. Die Opfer miissen ihren Mut zusammennehmen und
sich Verbiindete und damit Hilfe gegen das Mobbing suchen.

*Namen aus Datenschutzgriinden gedndert.



UNTERSTUTZUNG FUR
DIE KLEINSTEN

Bereits bei der Geburt war Lianas Kopfchen etwas verformt. Da sich
die Deformation nicht von allein zuriickbildete und andere Mafinah-
men wie Lagerungswechsel und Physiotherapie nicht anschlugen,
entschieden sich Lianas Eltern, Marcin und Iwona, nach Riicksprache
mit dem Kinderarzt fiir eine sogenannte Helmtherapie.

Die Kopforthese muss 23 Stunden am Tag getragen werden

Die Therapie war fiir das sechs Monate alte Baby am Anfang sehr un-
angenehm, da die Kopforthese maximal eine Stunde am Tag abge-
setzt werden darf. Mogliche negative Auswirkungen auf Lianas Ent-
wicklung zu vermeiden, hatte jedoch Prioritdt. Selbst der vierjahrige
Bruder Milan passte genau auf, dass die Orthese zligig wieder auf-
gesetzt wurde und erinnerte daran, wie wichtig dies sei: ,Mama ver-
giss nicht, Lianas Helm aufzusetzen. Sie muss wieder einen schénen
Kopf haben.“ Nach einer anstrengenden Eingew6hnungsphase trug
Liana die Kopforthese problemlos und selbstverstandlich.

Eltern miissen fiir die Kosten oft selbst aufkommen

Leider {ibernehmen nicht alle Krankenkassen die Kosten fiir die
Helmtherapie in Hohe von fast 2.000 Euro. Auch Marcin erhielt nur
einen kleinen Zuschuss von seiner Krankenversicherung, was fiir die
Familie mit zwei kleinen Kindern einen finanziellen Engpass bedeutete.
Lianas Mutter war zu Behandlungsbeginn noch in Elternzeit und da
die Therapie zwischen dem sechsten und zwo6lften Lebensmonat
stattfinden muss, war das Zeitfenster begrenzt.

Das Betreuungswerk hilft

Marcin arbeitet bei der DHL in einer Zustellbasis in Brandenburg. Bei
der Arbeit erzdhlte er von seiner Tochter und den hohen Kosten fiir
die Behandlung. So erfuhr er von den Hilfen des Betreuungswerks
und stellte einen entsprechenden Antrag auf Unterstiitzung.

Asymmetrie kaum noch erkennbar

Liana ist heute 16 Monate alt, die Asymmetrie ist fast ausgeglichen
und Iwona und Marcin sind guter Dinge, dass sich der Rest nun auch
verwachst. 4

Tapfer trug Liana ihren Helm

POTENZIELLE FOLGEN EINER
SCHADELASYMMETRIE

2 Verzégerungen im Bereich
der Sprach- und der kognitiven
Entwicklung kénnen nicht aus-
geschlossen werden, was ge-
gebenenfalls die schulischen
Leistungen beeinflussen kann.

) Falls die Ohrachse betroffen
ist, konnen der Gleichgewichts-
sinn und die motorische Ent-
wicklung beeintrachtigt werden.

) Die Verformung kann sich
ebenfalls auf den Kiefer aus-
wirken, was wiederum eine kie-
ferorthopddische Behandlung
nach sich ziehen wiirde.

) Als weitere Spitfolge kann
eine Asymmetrie des Gesichts
auch seelisch belastend sein.

FUREINANDER 2026 | 09
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GEMEINSAM

DURCH SCHWIERIGE ZEITEN

In einer familidren Krise fand Silke K. den Weg zum Betreuungswerk.

Nach einer un-
schénen Schei-
dung von ihrem
Mann und einer
quélenden Zeit
voller Ungewiss-
heit wie es wei-
tergeht, konnte
Silke K. ihren
Sohn Christo-
pher drei Jahre
nach der Tren-
nung zu sich holen. Zu diesem Zeitpunkt war er
neun Jahre alt.

’

VIelen lieben Dank
fiir die jahrelange

Betreuung! Das hat
uns immens geholfen,
iiber problematische
Zeiten hinwegzu-
zukommen.*

Frau K. spiirte, dass es ihm in seinem bisherigen
Umfeld nicht gut ging. ,,Es war fiir mich eine furcht-
bare Zeit“, berichtet die DHL-Beschéiftigte. ,,Als
Christopher dann endlich bei mir war, hatte ich
kaum Geld. Ich musste aber Kleidung und Schul-
material kaufen. Auflerdem bendétigte ich fiir sein
Zimmer noch ein Bett.*

Die Kolleginnen und Kollegen des Betreuungs-
werks standen ihr mit Rat und Tat zur Seite. Im
Laufe der Jahre wurde die Stiftung fiir die in Teil

WISSENS- .;Q:.

WERT

Silke und Christopher K. blicken zuversichtlich in die Zukunft

zeit tatige Mutter zu einem sicheren Anker, denn
auf ihrem Lebensweg gab es noch so manche Hiir-
de zu iiberwinden. Silke K. hatte die Bediirfnisse
ihres Sohnes im Blick, bot ihm ein sicheres Zuhau-
se und sorgte dafiir, dass Christopher psycholo-
gische und therapeutische Unterstiitzung erhielt.
Das verhalf ihm zu mehr Selbstbewusstsein, so-
dass er die Schule und seine Ausbildung gut ab-
schlieflen konnte. Der 23-Jdhrige fiihlt sich heute
gut geriistet fiir die ndachsten Schritte in ein eigen-
standiges Leben. ¢

ANTRAG AUF HILFEN DES BETREUUNGSWERKS

Die Stiftung Betreuungswerk Post Postbank Telekom ver-
gibt — gemédf ihrem Stiftungszweck - finanzielle Mittel an
Menschen, die in Not geraten sind.

Fiir eine Unterstiitzung muss ein begriindeter Antrag
gestellt werden. E E
Der QR-Code fiihrt Sie direkt

zum Unterstiitzungsantrag. =
www.betreuungswerk.de/antrag E

10 | FUREINANDER 2026



JETZT MITMACHEN!

IHRE MEINUNG

IST UNS WICHTIG.

Sicher fallt Ihnen auf, dass wir das Layout des Magazins leicht iiber-
arbeitet haben. Ziel ist es, lhnen ein angenehmes Leseerlebnis zu
bieten.

beiliegenden Fragebogen per Post zukommen zu las-
sen oder diesen online auszufiillen. Die Befragung ist

N IHRE RUCKMELDUNG BEWIRKT
Helfen Sie uns, die FUREINANDER weiter zu optimie- SOGAR NOCH GUTES:

ren. Um herauszufinden, wie Sie sich unser Magazin in
Zukunft wiinschen, freuen wir uns iiber Ihr persén- Kindertagesstitte Rheinaupinz in Bonn
liches Feedback. Sie haben die Moglichkeit, uns den 25 Euro fiir die Installation einer

Fiir jede Teilnahme werden wir der

Wasserspielanlage zur Verfiigung stellen
und so fiir einen attraktiven und kind-
gerechten AuBenbereich sorgen, der

anonym, es werden keine personlichen Daten erhoben. Spiel, SpaB und Erfrischung bringt.

Anzeige

BEREIT FUR MEHR URLAUB?

lhr spezieller Urlaubspartner - das ErholungsWerk

Wir haben ein gréf3eres Urlaubsangebot, als Sie denken. Lassen Sie sich
Uberraschen und werfen Sie einen Blick in unseren aktuellen Urlaubskatalog
oder schauen Sie unter www.ErholungsWerk.de vorbei.

Unsere eigenen Ferienanlagen -immer eine Reise wert

Ganz besondere und vielfaltige Urlaube kdnnen Sie auch in den EW-eigenen
Ferienanlagen erleben. Dabei ist fur jeden etwas dabei: Ob im Norden

die abwechslungsreichen Kusten an Nord- oder Ostsee, die spannende
Mitte Deutschlands oder die interessanten Landschaften im Studen.

Giinstige Angebote

Mit dem ErholungsWerk bekommen Sie den bestmadglichen Preis - fair und
ohne versteckte Zusatzkosten. Auferdem gibt es zusatzlich unter bestimmten
Voraussetzungen die Moglichkeit zur finanziellen Unterstiitzung durch Ihren
Arbeitgeber, den ver.di Sozialverein und das Betreuungswerk!

Mehr Infos gibt es unter:

Urlaubstelefon: 071122965 10 i d E
oder Sie wollen per Mausklick ;

ins Urlaubsparadies, unter -
www.ErholungsWerk.de E .

ErholungsWerk Post Postbank Telekom e.V.
Nauheimer Str. 98 - 70372 Stuttgart - Tel.: 07112296510 ErholungsWerk
Urlaub@ErholungsWerk.de - www.ErholungsWerk.de Post Postbank Telekom e.V.
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EIN STARKES NETZWERK
SCHAFFT NACHHALTIGE HILFE

Die Stiftung Betreuungswerk ist nur so gut wie alle daran Beteiligten. Ihre Mitwirkung ermoglicht
die sinnstiftende Arbeit des Betreuungswerks. Es sind jedoch nicht nur die Mitarbeitenden selbst,
sondern vor allem betriebliche Sozialberaterinnen und -berater, Betriebsridte sowie ehrenamtliche
Beauftragte, die den Betroffenen zur Seite stehen. Sie tragen dazu bei, dass Menschen in Notlagen
gesehen und mit der richtigen Hilfe versorgt werden. lhnen gilt unser grof3er Dank.

Ein guter Start ins Leben ist gegliickt

Brigitte Fromelt ist eine dieser wichtigen Personen aus unserem Netz-
werk. Sie ist seit 2014 als betriebliche Sozialberaterin in den Nieder-
lassungen Brief Mainz und Betrieb Saarbriicken eingesetzt und unter-
stiitzt dort aktiv die Stiftung. Hier erzdhlt sie von der erfolgreichen
Begleitung des Madchens Behara zur selbststdndigen jungen Frau.

,2015 lernte ich Behara und ihre Mutter Swetlana im Rahmen der
FamilienZeit** fiir die Niederlassung Brief Mainz kennen. Der aller-
v_ erste Urlaub fiir die damals Neunjédhrige brachte ihr viel Freude und
ielen Dank an das war der Beginn fiir weitere Unterstiitzung. Der Kontakt zum Betreu-
Betreuungswerk und ungswerk kam zur rechten Zeit, denn beide hatten es damals nicht
seine Mitarbeitenden leicht. Behara hatte Schwierigkeiten in der Schule und ihre Mutter
fiir die gute, unkom- belasteten finanzielle Probleme: Swetlana ist alleinerziehend und
plizierte Zusammen- arbeitet Teilzeit im Briefzentrum.
arbeit und Hilfe all
die Jahre.“ Ich stellte regelmifdig Antrdage auf Zuschiisse fiir Kleidung und
Schulmaterial. Neben diesen dringend notwendigen Dingen ermog-
lichte die Stiftung einige Besonderheiten: Die Mobel fiir Beharas Zim-
mer beispielsweise und vor allem die Aufenthalte beim Erholungs-
Werk waren Highlights. Sogar Beharas Traum vom Gitarre spielen
wurde verwirklicht!

Behara ist nun 20 Jahre alt und wird bald keine Unterstiitzung
mehr benétigen. Aus dem kleinen, manchmal etwas ungliicklich
wirkenden Madchen wurde eine leidenschaftliche Gitarrenspielerin

** Dje FamilienZeit ist ein gemeinsames Angebot des ErholungsWerks, des Betreuungswerks und der
Niederlassungen der Deutschen Post AG - fiir Familien mit Kindern.

12 | FUREINANDER 2026



&

und selbstbewusste junge Frau mit einem guten
Schulabschluss. Derzeit absolviert sie eine Aushil-
dung zur fachpadagogischen Erzieherin.

Ihr Werdegang ist ein grof3artiges Beispiel dafiir,
was die Stiftung bewirkt: Den Schwachsten in un-
serer Gesellschaft — den Kindern — einen guten
Start ins Leben zu erméglichen.

Swetlana ist sehr dankbar dafiir, dass sie mit dem
Betreuungswerk ein gutes Fundament fiir die Zu-
kunft ihrer Tochter geschaffen hat. Und ich bin
froh, die beiden so lange begleitet zu haben und
ein Teil dieser Erfolgsgeschichte sein zu diirfen.“ 4

QD
SN

Swetlana und Behara kdnnen mit Stolz auf das gemeinsam
Erreichte blicken

Volle Kraft fiirs Netzwerk -
auch mit 8o Jahren!

Viele Kolleginnen und Kollegen aus der Sozialberatung bleiben nach
dem Eintritt in den Ruhestand der Stiftung treu. Stellvertretend fiir
alle gratulieren wir einer weiteren guten Seele zu ihrem 80. Geburts-
tag und bedanken uns bei Gertrud Reinwand fiir das langjdhrige, grof3e

Engagement.

Sie ist immer noch als ehrenamtliche Beauftragte in
der Notfall- und Waisenhilfe tétig und leitet den Senioren-
beirat Flensburg. Ein Kurzportrait von Frau Reinwand
erhalten Sie iiber den QR-Code, ebenso weitere Infor-
mationen zum Seniorenbeirat Flensburg. 4

Noch immer rufen
ehemalige Kollegen
an und bitten um
Hilfe. Diese leiste ich
gerne nach dem Motto
,Hilfe zur Selbsthilfe“.
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IN BESTER GESELLSCHAFT ...

... fiihlt man sich, wenn man an dem abwechslungsreichen Programm des Seniorenbeirats der Post
und Telekom in Kéthen (Anhalt) teilnimmt.

Jedes Jahr organisiert das Gremium nicht nur tolle Veranstaltungen,

, , wie zum Beispiel das Friihjahrs- und Herbsttreffen, den Tagesausflug

,Fahrt in den Mai“ oder die Weihnachtsfeier, sondern bietet dariiber
Es ist schon zu sehen, hinaus Unterstiitzung fiir das tdgliche Leben. Besonders die Besuchs-
wie gut unser Pro- dienste werden sehr geschitzt, ebenso die Geburtstagsgliickwiinsche.
gramm angenommen Beides sorgt regelmafiig fiir grofie Freude.

wird und wie wichtig

Die Veranstaltungen sind immer sehr gut besucht. Die letzte Ausflugs-
fahrt stie3 auf auBergewohnlich grofie Resonanz, sodass grofiere
Kapazititen eingeplant werden mussten. Dies ist der sehr aktiven
Pressearbeit des Gremiums, mit vielen Veroffentlichungen in den
lokalen Zeitungen, zuzuschreiben. Dadurch konnten viele Seniorin-
nen und Senioren der Post, Postbank und Telekom, von denen keine
Adressen vorliegen, erreicht und deren Interesse an den Angeboten
und Veranstaltungen geweckt werden. <

die gemeinsamen
Veranstaltungen und
unsere Unterstiitzung
fiir viele Menschen
geworden sind.“

Volles Haus und gute Laune bei
der Frithlingsveranstaltung des
Seniorenbeirats Kéthen (Anhalt)

NETZWERKER: NEUE ANGEBOTE IN LUBBENAU Bleiben Sie in Kontakt mit Ihren ehemaligen Kolleginnen und
Kollegen und nutzen Sie die verschiedenen Méglichkeiten,

Wir freuen uns liber den neugegriindeten Seniorenbeirat der A
sich zu treffen.

Post in Lilbbenau, der mit einem bunten Strauf} an Aktivitdten

an den Start ging. Interessierte diirfen sich auf Ausflugs- Auf unserer Internetseite finden auch E E
fahrten, Besuchsdienste und verschiedene Veranstaltungen Sie ,,Ihren“ Seniorenbeirat, mit allen 5
freuen. Informationen und Kontaktdaten:

www.betreuungswerk.de/senioren
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FUR SIE VOR ORT — TEAM AUSSEN-
DIENST UND SENIORENARBEIT

Das Kompetenzteam Auf3endienst und Seniorenarbeit, mit den direkten Ansprechpersonen in den
Regionen und dem Backoffice in Hamburg, ist die starke Verbindung zu unserem Netzwerk, in die

Postnachfolgeunternehmen und zu den Ehrenamtlichen.

Unser Anspruch

Das Betreuungswerk bekannt zu machen, ist die
grundlegende Basis fiir die Vermittlung von Hilfen.
Den Personen, die noch aktiv tatig sind, als auch jenen
in Rente und Ruhestand zeigen wir neue Perspektiven
fiir ihren Alltag auf: durch individuelle Hilfsangebote,
verschiedene Seminare, Informationen zu den

Unsere Aufgaben
Wi lnalben 2wa nmareaicdlidie Seniorenbeiratsgremien oder das Angebot,
Aufgabenschwerpunkte: sich ehrenamtlich'in der Stiftung zu Unser
Im AuBBendienst informieren wir die Beschiftigten, ensagieren. Selbstverstindnis
Fiihrungskrafte und Betriebsrdte der Postnachfolgeunter- Wichtig ist es uns mit Empathie und
nehmen iiber die Arbeit und das Tun des Betreuungswerks. Zuverlassigkeit in Kontakt mit den
Dies geschieht durch die regelméafiige Teilnahme an Betriebs- .
Menschen zu sein.

und Auszubildendenversammlungen, Tagungen, Betriebs-
ratssitzungen, Fiihrungskreisen und durch individuelle
Besuche in den Unternehmen.

Im Rahmen der Seniorenarbeit ist

vor allem die tatkraftige Unterstiitzung

der Seniorenbeiratsgremien angesagt. Schu-
lungen, Beratungen und natiirlich das Anweisen
der Gelder ermdglichen es den Ehrenamt-
lichen, eine breite Palette an Angeboten

fiir die Ehemaligen anzubieten.

==

www.betreuungswerk.de/ad-sena
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Thre Spende bewegt Menschen.
Herzlichen Dank, dass Sie Ihren
Kolleginnen und Kollegen helfen.

DIE ARBEIT DES BETREUUNGSWERKS IN ZAHLEN*

Aufwendungen Notfall- und Waisenbhilfe (in €)
Betreute Waisen
Notfdlle

Ehrenamtliche Beauftragte
in der Notfall- und Waisenbhilfe

Aufwendungen fiir Studienhilfen (in €)

Bewilligte Antrdge auf Studienhilfe

Seniorenbeiratsgremien

*aus dem Geschéftsbericht 2025
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